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Bu proje Avrupa Birligi
tarafindan finanse edilmektedir

SIDDETE MARUZ KALAN KADINLARA
YONELIK SAGLIK HIZMET
MEKANIZMALARININ GUCLENDIRILMESI :

SAGLIK CALISANLARI CALISTAYI

14.09.2023-Istanbul

Bu rapor Avrupa Birligi’nin finansal destegi ile Birlesmis Milletler Kadin Birimi (UN Women) tarafindan uygulanan
“Toplumsal Cinsiyet Esitligi i¢in Giiglii Sivil Alan” projesi kapsaminda olusturulmustur. Bu raporda ifade edilen goriisler
TAPV’nin goriisleridir ve Birlesmis Milletler Kadin Birimi (UN Women), Birlesmis Milletler, bagl kuruluslari ya da Avrupa
Birligi’nin resmi goriislerini yansitmamaktadir.

. e TAPV

KN GUCEE Svhsuas




Bu proje Avrupa Birligi
tarafindan finanse edilmektedir

Sunus:

Tiirkiye Aile Saghigi ve Planlamas1 Vakfi(TAPV), Birlesmis Milletler Kadin Birimi (UN Women)
tarafindan Avrupa Birligi’nin finansal destegiyle yiiriitiilen “Toplumsal Cinsiyet Esitligi i¢in Giiglii Sivil
Alan” projesi kapsaminda Siddete Maruz Kalan Kadinlara Yo6nelik Saglik Hizmet Mekanizmalarinin
Giiglendirilmesi Projesi’ni yliriitmektedir. Yiiriitiilen bu proje baglaminda kurumlararasi igbirligi ve
koordinasyonu artirmak hedefinde;

e Kadma Yénelik Siddetin Onlenmesinde Saglik Calisanlarinin Onemi,

o Kadma Yénelik Siddetle Miicadelede Koruyucu-Onleyici Hizmetler, Kapsaminda Saghk
Sistemi Pratikleri ve

e Kadina Yonelik Siddetle Miicadelede Kurumlararasi Isbirligi, oturumlarinin oldugu Saglik
Calisanlar1 Calistay1 14.09.2023 tarihinde Istanbul’da gergeklestirilmistir.

Calistay aralarinda sosyal hizmet uzmanlari, aile hekimleri, ikinci ve {iglincii basamakta gorev yapan
doktorlar, adli tip uzmanlari, sivil toplum Orgiitii profesyonelleri ve meslek orgiitlerinden gelen 43
katilimce ile gerceklestirilmistir.

Bu kapsamli raporun ortaya ¢ikmasinda katki saglayan degerli katilimcilarimiza igten tesekkiir ederiz.
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Katilim Saglayan Kurumlar:

Istanbul SONIM, Kocaeli SONIM, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, Istanbul Barosu Kadin
Haklar1 Merkezi, Tiirk Psikologlar Dernegi, Halk Sagligi Uzmanlar1 Dernegi, Sosyal Hizmet
Uzmanlar1 Dernegi, Kadinin Insan Haklar1 Igin Yeni Coziimler Dernegi, Istanbul Aile
Hekimleri Dernegi, Adli Tip Uzmanlar1 Dernegi, Istanbul Tabip Odasi, Kanuni EAH, Kadinlara
Hukuki Destek Merkezi, Esenyurt Necmi Kadioglu Devlet Hastanesi, Tuzla Devlet Hastanesi,
Mor Cat1 Kadin Siginag1 Vakfi, Siginmacilar ve Go¢menlerle Dayanigsma Dernegi, Tiirkiye
Aile Hekimleri Uzmanlik Dernegi, Kadinlarla Dayanigsma Vakfi, Kaos GL, Marmara
Universitesi, Istanbul Universitesi, Aydin Universitesi, Gaziosmanpasa EAH, Tiirkiye Aile
Saglig1 ve Planlamas1 Vakfi, UN Women

Program:

Acihis:

UN Women, TAPV

Birinci Oturum: Prof. Dr. Aysen Ufuk Sezgin

Kadma Yonelik Siddetin Onlenmesinde Saglik Calisanlarinin Onemi,

Ikinci Oturum: Moderasyon Prof. Dr. Pinar Okyay

Kadma Yoénelik Siddetle Miicadelede Koruyucu-Onleyici Hizmetler Kapsaminda Saglik
Sistemi Pratikleri

Uciincii Oturum: Moderasyon Prof. Dr. Pinar Okyay

Kadima Yonelik Siddetle Miicadelede Kurumlararasi Isbirligi
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Genel Ozet:

Kadina yonelik siddetle miicadelede ve siddete maruz birakilan kadinlarin hak ve hizmetlere
erisiminde saglik calisanlar1 kritik role sahiptir. Birinci, kinci ve Ugiincii Basamak Saglik
Hizmet sunucularinin kadina yonelik siddetin tespiti, siddete maruz birakilan kadinin haklar
baglaminda bilgilendirilerek siddeti raporlastirmasi, ilgili kurum ya da profesyonele
yonlendirmesi ve kadini slirece hazirlayarak bildirim siireglerinin yiiriitiilmesi ve takibi saglik
sistemi ¢alisanlarinin temel sorumluluklar: arasindadir.

Bu baglamda, kadina yonelik siddetle miicadelede koruyucu-onleyici tedbirlerin kadinin
yararina olacak sekilde ve kadinin yeniden travmatize olmasina neden olmadan ytiriitiilecek
caligmalarin neler oldugu ve niteliginin nasil olmasi gerektigi; birinci, ikinci ve tglincii
basamak saglik calisanlarinin deneyimledigi zorluklar ve basar1 6rnekleri tartigiimistir.

Kadina yonelik siddetle miicadele tek bir kurumun sorumlulugu olmadigindan; Kadina Y 6nelik
Siddetle Miicadele Ulusal Eylem Planlari ve Kadina Yénelik Siddetle Miicadele il Eylem
Planlarinda gosterildigi iizere burada farkli kurum ve kuruluslarin koordinasyonunun énemi ile
ilgili deneyim aktarimi yapilmistir. Yalnizca kamu kurumlarinin degil, kadina yonelik siddet
alaninda calisan meslek orgiitleri ile kadina yonelik siddet alaninda calisan sivil toplum
orgiitlerinin bu koordinasyondaki rolii izerine de birlikte diisiiniilmiistiir.

Katilimcilarimiz katkilarini beg tematik alan iizerinde saglamislardir.
Bu alanlar:

-Toplumsal Cinsiyet Esitligi ve Kadina Yonelik Siddete Iliskin Egitimler & Hizmet I¢i
Egitimler,

-Birinci Basamak Saglik Hizmet Sunumunda Kadina Yonelik Siddet,
-Ikinci ve Ugiincii Basamak Saglik Hizmet Sunumunda Kadina Yonelik Siddet,
-Kadin Tibbi Destek Merkezleri,

-Kadia Yonelik Siddetle Miicadelede Kurumlar Aras1 Koordinasyon seklindedir.

>

TOMUVSR OMEIVEL ESmu ﬂ TA pv
u ON GO SV A » . | "




uu
A\

@UN |
WOMENI

Bu proje Avrupa Birligi
tarafindan finanse edilmektedir

Tematik Alan Tartismalaria Dair Sonu¢ ve Oneriler

A.) Toplumsal Cinsiyet Esitligi ve Kadina Yonelik Siddete Iliskin Egitimler & Hizmet ici
Egitimler:

1.

Siddete maruz birakilan kadinlarla ¢alisan ve bu anlamda yasal sorumluluk sahibi olan
tiim saglik calisanlarinin diizenli olarak toplumsal cinsiyet esitligi ve kadina yonelik
siddete iligkin mesleki egitim almasi1 saglanmalidir.

Hizmet i¢i egitimler kurumlarin tim kademelerini kapsamalidir. Egitimlerin etkili
uygulanmasi saglanmalidir.

Tip fakiiltelerinin egitim miifredatlarinda tip ve saglik hukuku, toplumsal cinsiyet
esitligi ve kadina yonelik siddetle miicadele egitimleri uygun diizenlemelerle
eklenmelidir.

Kadin dogum uzmanlar1 cinsel siddette delil toplama ve toplumsal cinsiyet esitligi
egitimi almalidir.

Adli tip uzmanlarinin toplumsal cinsiyet esitligi ve kadina yonelik siddetle ilgili
egitimlere erigimleri desteklenmelidir.

Saglik ¢alisanlariin miidahalelerinde DSO’niin ilgili rehberleri yol gosterici bir kaynak
olabilir.

B.) Birinci Basamak Saghk Hizmet Sunumunda Kadina Yoénelik Siddet:

1.
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Aile hekimleri ve aile sagligi galisanlari kadina yonelik siddetin tespitinde ve destek
sunulmasinda kritik bir Onemde. Aile hekimlerinin siddet yasayan kadinlan
desteklemek i¢in algoritmay1 bilmesi kadar destek mekanizmalarin isliyor olmasi,
kurumlar aras1 is birliginin olmasi ve aile hekimlerinin desteklenmesi saglanmali.

Aile hekimlerinin giivenligi ve bolgesel farkliliklar, algoritmalar belirlenirken dikkate
alinmali. Kosullara uygun is akiglar1 tanimlanmali.

Aile hekimleri ve aile sagligi calisanlar1 sadece kadma yonelik siddet degil iletisim
becerileri gibi bagka konularda da gii¢lendirilmeli.
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C.) ikinci ve Uciincii Basamak Saghk Hizmet Sunumunda Kadina Yonelik Siddet:

Bu proje Avrupa Birligi
tarafindan finanse edilmektedir

1. Siddete maruz birakilan kadinin kolluk refakatinde hastaneye gelmesi doktorlarin
kadinin giivenligi ile ilgili kaygi duymaksizin kadinla ¢alismasini kolaylastirmaktadir.

Bu nedenle, toplumsal cinsiyet esitligi ve kadina yonelik siddetle ilgili egitim alan
kolluk gorevlisi ile kadinin hastanede bulunmasi hizmete erisim agisindan oldukcga
onemlidir.

2. Siddete maruz birakilan kadin hastaneye eristikten sonra kalabalik acil servislerde degil,
kadina yonelik siddet vakalarinin 6zel olarak ele alinabilecegi teknik 6l¢iitlerde, kadinin
mahremiyet hakkinin gozetilerek bir odada goriisme yapilmasi kadmin yeniden
orselenmesinde riski azaltan ve aynm1 zamanda koruyucu bir Oneri olarak
degerlendirilmistir.

3. Kada yonelik siddet vakalarinda doktorlarin hastanede bulunan sosyal hizmet uzmani
ile temas kurarak biitiinciil bir degerlendirme yapilmasi saglandiktan sonra kadinin
karar alma becerilerinin desteklenmesiyle beraber koruyucu-onleyici bir miidahale
planinin ortaya ¢ikarilmasi saglanmalidir.

4. Kadina yonelik siddet vakalartyla ilgili alinan ozel egitimlerin yaninda saglik
caligsanlarina miidahale ve vaka takibinde siipervizyon destegi sunulmalidir.

5. Saglik ¢alisanlarina doniik siddet vakalarinin artisi, saglik ¢alisanlarinin kadina yonelik
siddet vakalarinda bildirim yapmalar1 gereken durumlarda cekincelerinin olmasina
neden olmaktadir. Bu nedenle hem kadinlar acisindan hem de saglik caligsanlari
acisindan koruyucu-Onleyici diizenlemeler politika ve uygulama diizeyinde ele
alimmalidir.

D.)Kadin Tibbi Destek Merkezleri:

1. Kadin dogum uzmani, ebe, sosyal hizmet uzmani ve psikolog gibi 6zellesmis bir klinik
hizmet saglamasi beklenen meslek elemanlarinin icap¢t nobet usuliiyle degil, tam
zamanli olarak klinik hizmeti verilmesi saglanmasi gereklidir.

2. Psikolog, sosyal hizmet uzmam gibi psikososyal anlamda dogrudan travma odakli
calisgan meslek elemanlarinin bulunmasi: kadmlarin alacagi hizmetlerin niteligini
gelistirmek agisindan 6nemlidir.

3. Cinsel siddet olgulariyla ¢alismak spesifik bir alandir ve kendine 6zgii farkli dinamikleri
vardir. Bu nedenle adli vaka olarak kadin tibbi destek merkezine gelen vakalara
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profesyonel, yapilandirilmis ve Ozerk bir sistemler biitiinii seklinde hizmet
sunulmalidir.

Bu proje Avrupa Birligi
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4, Kadmn tibbi destek merkezlerinin nitelikli olarak tiim sehirlerde yayginlastirilmasi
onemli bir ihtiyagtir.

5. Acilan kadin tibbi destek merkezlerinin bilinirliliginin artirilmasi, diger profesyoneller
ve kadinlar acisindan 6nemlidir.

E.) Kadina Yonelik Siddetle Miicadelede Kurumlar Arasi Koordinasyon:

Kadina yonelik siddetle miicadele ve koruyucu-onleyici hizmetlerin gelistirilmesi tiim kamu
kurumlarinin ve toplumun sorumlulugu oldugundan kurumlar arasi1 koordinasyonun etkin
sekilde saglanmasi siddete maruz birakilma riski olan ve siddete maruz birakilan kadinlarin
haklar1 dogrultusunda hizmet almalar1 i¢in kritik 6nemdedir.

Bu nedenle c¢alistayda ortaya konulan orneklerde ve yapilan tartismalarda kurumlar arasi
koordinasyonun hem siddete maruz birakilan kadinlarin hak ve hizmetlere erisiminde siire¢
yonetiminde olumlu etkileri oldugu, koordinasyon eksikligi yasanan durumlarda ise siddete
maruz birakilan kadinin hak ve hizmetlere erisiminin engellenebildigi veya hak kayiplarinin
ortaya ¢iktig1 profesyoneller tarafindan belirtilmistir.

Kurumlar aras1 koordinasyon eksikligi yalnizca kadinlarin hak ve hizmetlere erisiminin 6niinde
engel olmayip ayn1 zamanda siddet olgulariyla ¢alisan meslek elemanlarinin, uygulama ve
pratiklerde ¢6ziimsiiz kalmasina, etkin miidahale sansinin azalmasina neden oldugu ortaya
konulmustur.

Kadma yonelik siddet vakalariyla miicadelede yalnizca farkli kurumlarin birlikte ¢aligmasi
degil ayn1 zamanda, kurum i¢inde multidisipliner ve interdisipliner ¢alismanin 6nemi oldugu,
medikal saglik hizmet sunucularinin hastanede gorevli olan sosyal hizmet uzmanlariyla birlikte
caligmalarinin 6nemi hakkinda 6rnekler sunulmustur.

Yalnizca kamu kurumlarinin kendi aralarinda yonetimsel ya da meslek elemanlar1 arasinda
diizenlenecek ¢aligmalarin degil ayn1 zamanda; kamu kurumlar ile kadina yonelik siddet
alaninda ¢alisan sivil toplum orgiitlerinin ve kadin orgiitlerinin bir arada g¢aligmalar1 bu
caligmalarin i¢inde yerel yonetimin de dahil olmasinin 6nemi vurgulanmstir.
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